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«Naam»
«Straat» «Huisnummer» 
«Postcode» «Plaats»


Datum: 21 januari 2025

Onderwerp: groot onderhoud aan uw woning
Behandeld door: R. Thijs

Beste meneer/mevrouw  «Naam»,

Zoals u weet nam Ressort Wonen uw huurwoning over van Vestia/Hefwonen. Uit onze eerste
bouwtechnische controles blijkt dat uw woning toe is aan groot onderhoud. In deze brief leest u hier
meer over.

Wat kunt u verwachten?
· We pakken achterstallig onderhoud aan
· We verduurzamen de woning
· Waar nodig vervangen we de badkamer keuken of toilet

We bereiden het werk aan uw woning voor
Misschien ziet u medewerkers van Ressort Wonen rond de woning lopen voor inspecties. We
onderzoeken zaken zoals de gevel, spouw en vloer. Het kan zo zijn dat wij vragen of wij even in uw
tuin of woning mogen kijken. Ik vraag hiervoor om uw begrip en medewerking.

Over enige tijd maken wij persoonlijke afspraken voor een inspectie in uw woning
Tijdens deze bezoeken kijken we of u ook in aanmerking kom voor een nieuwe badkamer, keuken of
toilet.





Na deze inspecties plannen wij de werkzaamheden in
U ontvangt hierover tijdig bericht van ons. We verwachten in 2025 en 2026 de woningen op te
knappen.
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Vult u onze enquête in?
Via onderstaande QR code kunt u een enquête invullen. Zo krijgen wij een beter beeld van wat er
speelt in en om uw woning. Het is fijn als u hieraan mee wil werken.

Heeft u nog andere vragen?
Bel of mail ons dan ook gerust. U bereikt mij, of mijn collega op maandag tot en met vrijdag van 8.30
tot 16.30 uur. Wij helpen u graag.

Met vriendelijke groet,  


Richard Thijs 				[image: ] rthijs@ressortwonen.nl

Projectleider Vastgoed 			[image: ] (0181) 25 20 99
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